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Configuración del filtro anti-spam en el webmail edu.coruna.es 
 

Se ha reestablecido el anti-spam en el correo de la Web educativa (https://www.edu.coruna.es/correo).  
 
Debido a esta mejora, todos los mails que el filtro catalogue de SPAM, le añadirá automáticamente en el 
asunto del mensaje el prefijo *****<SPAM>*****.   
 

 
 
Para una gestión eficiente del correo, le recomendamos la creación de una carpeta SPAM en su webmail, 
así como una regla que reenvíe este tipo de correos directamente a la nueva carpeta.  
 
Para ello, los pasos que debe seguir son los siguientes: 
 
- 1º. Creación de carpeta SPAM: tiene que hacer clic en  la opción “Carpetas”, situada en la parte superior de 
su webmail: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la caja de texto (debajo de “Crear carpeta”), debe escribir el nombre de la carpeta, en este caso SPAM, y 
hacer clic en “Crear”, dejando el resto de las opciones por defecto: 
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- 2º. Creación de la regla de filtrado: Con la carpeta ya creada, debe pinchar en “Opciones”, al lado de 
“Carpetas”, para crear la regla que mueva todos los correos catalogados como SPAM a la carpeta que acaba 
de crear y seleccionar “Filtro de mensajes” (la opción “Filtros SPAM” es conveniente no modificarla ya que el 
propio servidor se encarga de hacer el filtrado): 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
En la pantalla “Opciones – Filtrado de mensajes” haga clic en “Nuevo” y se desplegarán unas opciones donde 
debe poner lo siguiente: 
 

• Coincidencia: Asunto 
• Contiene: *****<SPAM>***** 

• Mover a: SPAM 
 
Para finalizar debe hacer clic en “Enviar”, tal como se muestra en la imagen: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez realizado esto, todos los correos que sean catalogados como SPAM serán enviados, de manera 
automática, a la carpeta SPAM que ha creado. 
 
Debe tener en cuenta que este es un filtro automático y que es posible que algún correo que sea SPAM no 
sea catalogado como tal (estamos obteniendo unos resultados entorno al 95% de detección). Así mismo, 
podría darse el caso, aunque es poco probable, que algún correo legítimo sea catalogado como SPAM, por lo 
que recomendamos revisar la carpeta SPAM con frecuencia para evitar perder algún correo válido 
(catalogado erróneamente como SPAM). 


